Polityka Ochrony Dzieci
ODA sp. z 0.0. (Hotel & Restauracja MODRZEWIOWY DWOR)

Gliwice ul. Mazowiecka 44

Preambuta

Jako firma (ODA sp. z 0.0.) prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg poprzez Hotel & Restauracja MODRZEWIOWY
DWOR, uznajemy istotng role biznesu w zapewnieniu poszanowania praw dzieci, w szczegélnoéci prawa do
ochrony ich godnosci i wolnosci od wszelkich form krzywdzenia.

Realizacja Polityki Ochrony Dzieci jest wymagana od wszystkich pracownikéw, wspdtpracownikow,
wolontariuszy, cztonkdéw Stowarzyszenia, a takze firm, ODA sp. z 0.0. i instytucji wspdtpracujacych ze ODA sp. z
0.0., ktdrych pracownicy/przedstawiciele majg kontakt z dzie¢mi. Personel ODA sp. z 0.0., realizujgc te cele,
dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych danej ODA sp. z 0.0. oraz swoich

kompetenc;ji.

Zatwierdzono i wprowadzono w zygie
/
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§1

Personelem lub cztonkiem personelu jest osoba zatrudniona w ODA sp .z 0.0. na podstawie umowy o
prace, umowy cywilnoprawnej, cztonek ODA sp. z 0.0., a takze wolontariusz, praktykant i stazysta.
Zarzagdem ODA sp. z 0.0. jest osoba, organ lub podmiot, ktéry w strukturze danej ODA sp. z 0.0.,
zgodnie w obowigzujacym prawem i/lub wewnetrznymi dokumentami, jest uprawniony do
podejmowania decyzji o dziataniach ODA sp. z 0.0.. W przypadku wyznaczenia innej osoby do
prowadzenia interwencji pod pojeciem zarzgdu ODA sp. z 0.0. nalezy rozumie¢ osobe
odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.

Osoba odpowiedzialna to osoba podejmujgca interwencje. Osoba odpowiedzialna z ramienia
spotki to bezposredni przetozony, kierownik dziatu, w ostatecznosci Zarzad. Jezeli wydarzenie

organizowane jest przy wspotpracy z zewnetrzng firmg, instytucja, tzw. Strong lub/i poza siedzibg ODA
sp. z 0.0., nalezy poinformowac¢ osobe odpowiedzialng z ramienia Strony o zaistniatej sytuacji.
Interwencja to zesp6t dziatart majgcych na celu wyjasnienie sytuacji, weryfikacja podejrzenia,

w ostatecznosci zawiadomienie odpowiednich stuzb i instytucji. W sytuacjach skomplikowanych lub
wystgpienia powaznego przypadku interwencje przejmuje zespdt interwencyjny.
Zespotinterwencyjny to zespét w sktad w ktdrego wchodzg 2-3 osoby, w tym osoba
odpowiedzialna za Polityke Ochrony Dzieci w Stowarzyszeniu, osoba odpowiedzialna za dziat oraz
przedstawiciel Zarzadu, ktéry sporzadza plan dziatania.

Organizacja w niniejszym dokumencie jest rozumiana jako ODA sp. z 0.0.

Dzieckiem jest kazda osoba przed ukonczeniem 18 roku zycia.

Siedziba: 44-100 Gliwice, ul. Mazowiecka 44.
Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego

rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.
Obca osoba dorosta to kazdy cztowiek powyzej 18 roku zycia, ktory nie jest dla dziecka jego
rodzicem lub opiekunem prawnym.
Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicdw dziecka/opiekundow prawnych.
Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy obojgiem rodzicow dziecka nalezy poinformowac ich
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.
Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumiec popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu ODA sp. z 0.0. lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. Wyrdznia sie 5 podstawowych form
krzywdzenia:
a. Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje faktycznej
fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badz
zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub takiej, ktorej

dziecko ufa, badz ktéra ma nad nim wtadze. Przemoc fizyczna



wobec dziecka moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazows. Sg to takze kary fizyczne
stosowane wobec dziecka, takie jak np. dtugotrwate przebywanie w jednej pozycji (w tym
przekraczajgcych mozliwosci dziecka), a stosowanych w celach dyscyplinujgcych.

Przemoc emocjonalna (psychiczna) wobec dziecka to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy dzieckiem a dorostym, obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Zaliczamy do niej
m.in.: niedostepnos¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z dzieckiem opartg na
wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne
interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i granic
psychicznych pomiedzy dorostym a dzieckiem.

Zaniedbanie. Dochodzi do niego wtedy, gdy nikt nie sprawia, by dziecko czuto sie wazne,
wyjatkowe i kochane, nikt sie o nie nie troszczy, ani go nie wspiera. Opiekun dziecka nie interesuje
jego zdrowiem, odzywianiem, warunkami bytowymi. Zaniedbanie to brak zaspokajania
podstawowych potrzeb dziecka i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw przez rodzicéw,
opiekunéw lub inne osoby zobowigzane do opieki, wychowania i ochrony dziecka. Obejmuje
zarowno pojedyncze sytuacje, jak i utrwalony sposéb funkcjonowania, w ktérym opiekun nie
zapewnia odpowiednich warunkéw rozwoju fizycznego, poznawczego, spotecznego,
emocjonalnego i psychoseksualnego oraz dobrostanu dziecka. Moze to dotyczy¢ takich sytuacji,
jak: brak bezpiecznego schronienia, opieki, odzywiania, ilosci snu, podstawowej i specjalistycznej
opieki medycznej, dostepu do edukacji, nieposytanie do szkoty, niezabezpieczanie ksigzek i
pomocy szkolnych, ograniczanie kontaktow spotecznych, brak dbatosci o bezpieczenstwo fizyczne,
niezapewnienie bezpieczenstwa emocjonalnego.

Przemoc seksualna (wykorzystywanie seksualne dziecka) to angazowanie dziecka przez
dorostego/lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualng, bez kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm,
wszelkie formy werbalnego molestowania np. prowadzenie rozméw o tresci seksualnej,
nieadekwatnej do wieku dziecka, lub komentowanie w sposéb seksualny wyglagdu i zachowania
dziecka, seksualizacja zabaw i wizerunku, sktanianie do kontaktu z tresciami pornograficznymi,
grooming — uwodzenie w internecie w celu nawigzania kontaktu) lub z kontaktem fizycznym, takim
jak dotykanie, zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy w sposéb seksualny czy stosunek
seksualny. Przemocg seksualng jest takze seksualizacja polegajgca na nieadekwatnosci stroju i
wizerunku w stosunku do wieku dziecka. Kazda czynnos$¢ seksualna podejmowana z dzieckiem
ponizej 15 roku zycia jest przestepstwem. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy
taka aktywnos¢ wystgpi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te
osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci, wiadzy.
Wykorzystanie seksualne moze przyjag¢ rowniez forme wyzyskiwania seksualnego, czyli
jakiegokolwiek faktycznego lub usitowanego naduzycia pozycji podatnosci na zagrozenia, przewagi
sit lub zaufania w celach seksualnych, w tym, ale nie wytgcznie, czerpanie zyskéw finansowych,
spotecznych lub politycznych z seksualnego wykorzystywania innej osoby. Szczegdlne zagrozenie
wyzyskiwaniem seksualnym zachodzi w czasie kryzysébw humanitarnych. Zagrozenie

wyzyskiwaniem istnieje zaréwno wobec dzieci, jak i ich opiekundw.



e.

Przemoc réwiesnicza (agresja rowiesnicza, bullying) — wystepuje, gdy dziecko doswiadcza réznych
form przemocy ze strony réwiesnikow, bezposrednio lub z uzyciem technologii komunikacyjnych
(internetu i telefondw komaérkowych). Ma miejsce wtedy, gdy dziatanie ma na celu wyrzadzenie
komus przykrosci lub krzywdy (intencjonalnosé), ma charakter systematyczny (powtarzalnosc), a
ofiara jest stabsza od sprawcy badZz grupy sprawcow. Obejmuje przemoc werbalng (np.
przezywanie, dogadywanie, osmieszanie), relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie,
nastawianie innych przeciwko osobie), fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),
materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotdw) oraz elektroniczng (ztosliwy SMS lub e-mail, wpis
w serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w internecie zdjec lub filmow osmieszajacych ofiare), a
takze przemoc podczas randki ze strony chtopaka/dziewczyny, wykorzystanie seksualne —
dotykanie intymnych czesSci ciata lub zmuszanie do stosunku ptciowego albo innych czynnosci

seksualnych przez réwiesnika, przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z ptcia.

13. Osoba odpowiedzialna za Polityke Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez zarzad

14.

ODA sp. z o0.0. cztonek personelu sprawujgcy nadzér nad realizacjg Polityki Ochrony Dzieci przed

krzywdzeniem w ODA sp. z 0.0..

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka,

Rozdziat Il

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2.

Personel ODA sp. z 0.0. posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca

uwage na:

a. Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci w szczegdlnosci (lecz nie wytgcznie) — na to, czy

dziecko: przychodzi w brudnych ubraniach, w nieodpowiednim stanie higienicznym, gtodne, z
widocznymi otarciami, zasinieniami, obrazeniami ciata w innej postaci (w tym m.in. ugryzieniami,
ranami), ktorych pochodzenie nie jest znane; podaje informacje

niewiarygodne, niemozliwe lub niespdjne w zakresie ujawnionych na jego ciele obrazen ; w

trakcie wspdlnych gier i zabaw lub zaje¢ z wychowania fizycznego nadmiernie zakrywa swoje ciato,
niestosownie do sytuacji lub warunkéw atmosferycznych; pozostaje w stanie leku lub obawy przed
powrotem do domu lub pojawieniem sig¢ opiekuna, wykazuje lgk lub obawe przed osobami
dorostymi, w tym opiekunami lub personelem; podczas zaje¢ wykazuje béle i objawy somatyczne,
takie jak w szczegdlnosci (ale nie wytgcznie) béle gtowy, béle brzucha, zawroty gtowy; w trakcie
zaje¢ jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne lub zachowuje sie w sposdb
agresywny wobec innych dzieci, pracownikéow i wolontariuszy; buntuje sie lub okalecza, lub
wykazuje inne objawy skrajnie emocjonalnych zachowan, ucieka do swiata fantazji lub gier lub
nadmiernie izoluje sie od pozostatych dzieci, izolujagc sie w sSwiecie gier (komputerowych,
internetowych, planszowych lub innych); podczas zaje¢ nadmiernie poszukuje kontaktu fizycznego

(m.in.



w formie przytulania) z personelem lub osobami dorostymi, podczas pracy w grupie, wykonywania
zadan oraz polecen personelu lub podczas rozmoéw z innymi dzie¢mi lub pracownikami albo
osobami dorostymi porusza tematyke o zabarwieniu erotycznym lub seksualnym, jest pobudzone w
sposob erotyczny lub seksualny niestosownie lub nieodpowiednio do swojego wieku oraz rozwoju
psychofizycznego; ucieka z domu lub reaguje agresywnie na widok opiekuna; nastgpity u niego
nagte i wyrazne zmiany w zachowaniu;

b. Niepokojgce zachowania opiekuna wskazujagce na mozliwos¢ krzywdzenia dziecka to w
szczegdlnosci (lecz nie wylacznie): podawanie nieprawdziwych lub fantazyjnych okolicznosci
dotyczacych powstania obrazen u dziecka, wyrazania sie na temat dziecka w sposdb agresywny lub
niestosowny, kierowania wobec dziecka przez opiekuna uwag o zabarwieniu agresywnym lub
seksualnym, brak mozliwosci podania aktualnego miejsca przebywania dziecka, stany depresyjne,
samobdjcze lub apatyczne opiekuna, agresywne zachowania opiekuna, nieadekwatne zachowanie
opiekuna do otaczajgcej go rzeczywistosci, zachowania skrajne, histeryczne lub przejawianie przez
opiekuna zaburzonego kontaktu z rzeczywistoscig, odbieranie dziecka przez opiekuna w stanie
wskazujgcym na spozycie alkoholu lub substancji odurzajgcych (narkotykéw), brak swiadomosci na
temat aktualnych potrzeb dziecka lub negowanie, umniejszanie tym potrzebom, przekraczanie
przez opiekuna dopuszczalnych granic w kontakcie fizycznym lub werbalnym z dzieckiem,
polegajgcym w szczegdlnosci lecz nie wytgcznie na dotykaniu miejsc intymnych, catowaniu,

obtapianiu dziecka.

W przypadku zidentyfikowania czynnikdow ryzyka personel zobowigzany jest zareagowac zgodnie
ze swoimi kompetencjami, obowigzujgcym prawem oraz przepisami wewnetrznymi ODA sp. z 0.0..
Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

Rekrutacja personelu odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu. Zasady
stanowig Zatgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.

Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel—-dziecko (Zatgcznik nr 2) i relacji dziecko—
dziecko (Zatacznik nr 3) ustalone w ODA sp. z 0.0..

W sytuacji aktualizacji polityki cztonkowie personelu sg informowani o wprowadzanych
zmianach.

Firmy, instytucje, organizacje zewnetrzne, wtasciciel firmy musi przedstawi¢ oswiadczenie o
sprawdzeniu swoich pracownikow, ktérzy bedg mogli mie¢ kontakt z matoletnimi w Rejestrze
Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym i KRK.

Rozdziat lll

Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

§3.

Procedury interwencji majg na celu wspierac cztonkdw personelu w realizowaniu prawnego i
spotecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.

Zagrozenie bezpieczenstwa lub/i krzywdzenie dzieci moze przybiera¢ réine formy, z
wykorzystaniem réznych sposobéw kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby niniejszego  dokumentu  przyjeto nastepujagca  kwalifikacje  zagrozenia

6



bezpieczenstwa dzieci:

a. popetniono przestepstwo na szkode dziecka, np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie
nad dzieckiem;

b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedgcej przestepstwem, takiej jak np. kary fizyczne,
ponizanie;

c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka, np. zwigzanych z odzywianiem, higieng

czy zdrowiem.

4. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:
a. osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicéw/opiekundow prawnych),

b. inne dziecko.

§4.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu, nalezy
niezwtocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112
lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktéry pierwszy powziat informacje o

zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwenciji.

§5.

1. W przypadku powziecia przez pracownika ODA sp. z 0.0. podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone lub
dokonano zgtoszenia takiej okolicznosci, personel ma obowigzek:

a. Zadbad o bezpieczenstwo dziecka i swoje.

b. Poinformowaé¢ o wystgpieniu takiej okolicznosci osobe odpowiedzialng. Sporzadzi¢ notatke
stuzbowg (wzdér stanowi Zatacznik nr 4.). Sporzadzong notatke pracownik przekazuje osobie
odpowiedzialnej lub osobie monitorujgcej Polityke Ochrony Dzieci w placéwce; oryginat notatki
przechowywany jest w biurze Stowarzyszenia.

c. Uniemozliwi¢ dziecku oraz osobie podejrzewanej o krzywdzenie dziecka oddalenie sie. W

uzasadnionych przypadkach mozna dokona¢ obywatelskiego zatrzymania® osoby

LArt. 243. Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. 22022 r. poz. 1375).
§ 1. Kazdy ma prawo ujg¢ osobe na gorgcym uczynku przestepstwa lub w poscigu podjetym bezposrednio po popetnieniu przestepstwa,
jezeli zachodzi obawa ukrycia sie tej osoby lub nie mozna ustali¢ jej tozsamosci.

Uzyte w § 1. okre$lenie ,,na gorgcym uczynku” oznacza ujecie sprawcy w toku realizacji ktérejkolwiek z form stadialnych przestepstwa (ale nie
wykroczenia), tj. w fazie karalnego przygotowania, usitowania lub dokonania. W praktyce najczesciej bedzie to usitowanie, jako ze zatrzymanie z
reguty udaremnia dokonanie czynu zabronionego. Do podjecia czynnosci zatrzymania wystarczy dostrzezenie samej tylko strony
przedmiotowej przestepstwa. K. Dudka [w:] M. Janicz, C. Kulesza, J. Matras, H. Paluszkiewicz, B. Skowron, K. Dudka, Kodeks
postepowania karnego. Komentarz, wyd. Il, Warszawa 2020, art. 243.

§ 2. Osobe ujeta nalezy niezwtocznie oddac w rece policji.

Woyjasnienie: Obiekt nie ma mozliwosci weryfikacji swojego podejrzenia na podstawie faktow czy dowodow, od tego jest organ procesowy.

W ust. 2 opisaliSmy sytuacje, kiedy zachodzi uzasadnione podejrzenie. Do zatrzymania obywatelskiego nie jest konieczne wystapienie
dokonania czynu zabronionego (zatem ,najScia” dorostego w trakcie obcowania z dzieckiem), do zatrzymania wystarczajgce sg formy
stadialne czynu, zatem przygotowanie, usitowanie, czy dokonanie. Zatrzymanie w momencie usitowania (a zatem bezposredniego
zmierzania do dokonania czynu) jest jego zapobiezeniem. Usitowaniem bedzie juz wynajecie pokoju z dzieckiem.



podejrzewanej. W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji nalezy trzymac te osobe pod nadzorem
dwadch pracownikdw w osobnym pomieszczeniu z dala od widoku innych gosci.

d. Osoba odpowiedzialna przejmuje rozmowe z dzieckiem lub/i z podejrzang osoba w celu uzyskania
dalszych wyjasnie. Dobiera odpowiednie s$rodki prowadzgce do wyjasnienia sytuacji lub
podejmuje decyzje o zawiadomieniu odpowiednich stuzb lub instytucji, swojego przetozonego i
Zarzad ODA sp. z 0.0..

e. W sytuacjach skomplikowanych zostaje powotany zesp6t interwencyjny.

f.  Po interwencji nalezy opisa¢ zdarzenie w Dzienniku zdarzeri lub innym dokumencie przeznaczonym
do tego celu (wzdr stanowi Zatgcznik nr 5.) — Karcie Interwencji do niniejszej Polityki. Karte zatgcza

sie do rejestru interwencji prowadzonego przez organizacje.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wéwczas
interwencja prowadzona jest przez zarzad ODA sp. z 0.0..

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony zarzagdu ODA sp. z 0.0., a nie zostata wyznaczona osoba do
prowadzenia interwencji, wowczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra
dostrzegta krzywdzenie lub do ktdrej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

Zarzad ODA sp. z o.0. przejmuje rozmowe z dzieckiem lub/i z podejrzang osobg w celu uzyskania
dalszych wyjasnien, dobiera odpowiednie srodki prowadzace do wyjasnienia sytuacji lub podejmuje
decyzje o skierowaniu do odpowiednich stuzb lub instytucji.

Do udzialu w interwencji mozna poprosi¢ osoby kompetentne, specjalistow, w szczegdlnosci
psychologdéw i pedagogéw celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

Osoba odpowiedzialna informuje opiekundéw o zaistniatej sytuacji lub/i o obowigzku zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiednie] instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-
opiekunczy, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popetnienia przestepstwa zwigzanego z
kontaktem dziecka z materiatem biologicznym sprawcy (sperma, slina, naskérek), nalezy w miare
mozliwosci nie dopuscié, aby dziecko myto sie oraz jadto/pito do czasu przyjazdu policji.

Po odbiorze dziecka przez policje nalezy zabezpieczyé materiat z monitoringu oraz inne istotne
dowody (np. dokumenty) dotyczace zdarzenia i na wniosek stuzb przekaza¢ ich kopie listem
poleconym lub osobiscie prokuratorowi lub policji.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji, o ktdrych mowa w §7. ust. 8.



§6.
Hotel & Restauracja MODRZEWIOWY DWOR

Zawsze, kiedy jest to mozliwe, nalezy dokonywad identyfikacji dziecka i jego/jej relacji z osobg dorostg,
z ktérg przebywa w obiekcie.

W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujgcych na mozliwe ryzyko krzywdzenia dziecka,
identyfikacja jest obowigzkowo przeprowadzana przez pracownika recepcji. W przypadku gdy
$wiadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji sg pracownicy, powinni oni o tym niezwtocznie
zawiadomi¢ przetozonego lub kierownika/przetézzonego, ktéry zdecyduje o podjeciu odpowiednich
dziatan.

Od momentu kiedy pojawity sie pierwsze watpliwosci, zaréwno dziecko, jak i osoba dorosta powinni
by¢ pod stata obserwacja personelu i nie zostawac sami.

Przyktady sytuacji moggcych budzi¢ podejrzenia znajdujg sie w Zatgczniku nr 6.

Aby dokonaé identyfikacji dziecka i jego/jej relacji w stosunku do osoby, z ktérg przebywa w
obiekcie, nalezy:

a. Zapytac o tozsamosc dziecka oraz o relacje dziecka z osobg, z ktdrg przybyto do obiektu
lub w nim przebywa. W tym celu mozna poprosi¢ o dokument tozsamosci dziecka
lub inny dokument potwierdzajgcy, ze osoba dorosta ma prawo do sprawowania opieki
nad dzieckiem w obiekcie. Wykaz przyktadowych dokumentéw zostat wskazany w
przypisie ponizej. W przypadku braku dokumentu tozsamosci mozna poprosi¢ o podanie
danych dziecka (imie, nazwisko, adres, numer PESEL).

b. W przypadku braku dokumentéw wskazujgcych na pokrewieristwo dziecka i osoby
dorostej nalezy zapytac o te relacje osobe dorostg oraz dziecko. Przyktadowy schemat
rozmowy z dorostym i dzieckiem znajduje sie w Zatgczniku nr 7.

c. Jezeli osoba dorosta nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, nalezy zapytac,
czy posiada dokument Swiadczacy o zgodzie rodzicéw na wspdlny wyjazd osoby dorostej
z dzieckiem (np. pisemne oswiadczenie).

d. Jezeli osoba dorosta nie posiada dokumentu zgody rodzicéw, nalezy poprosi¢ o numer
telefonu wyzej wymienionych, aby zadzwoni¢ i potwierdzi¢ przebywanie dziecka w
obiekcie z obcg osobg dorostg za wiedzg i zgodg rodzicow/opiekundéw prawnych.

W przypadku oporu ze strony osoby dorostej co do okazania dokumentu dziecka i/lub wskazania relacji
nalezy wyjasni¢, ze procedura stuzy zapewnieniu dzieciom korzystajgcym z Osrodka h2o
bezpieczenstwa i zostata opracowana w porozumieniu z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi w
tym przedmiocie.

Po wyjasnieniu sprawy w sposéb pozytywny nalezy podziekowac za czas poswiecony na upewnienie
sie, ze dziecko jest pod dobrg opieka i jeszcze raz podkresli¢, ze procedura ma na celu zapewnienie
bezpieczenstwa dzieciom.

W przypadku gdy rozmowa nie rozwieje watpliwosci dotyczacych podejrzenia wobec dorostego i jego
intencji skrzywdzenia dziecka, nalezy dyskretnie powiadomi¢ przetozonego i pracownikéw ochrony (o
ile s3 w tym czasie na terenie obiektu). Aby nie wzbudza¢ podejrzen, mozna np. powotfac sie na
koniecznos¢ skorzystania ze sprzetu na zapleczu recepcji, proszac osobe dorostg, aby poczekata wraz z

dzieckiem w holu, restauracji lub innym miejscu.



§7.
Krzywdzenie przez osobe dorostg

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka, zarzad ODA sp. z 0.0. przeprowadza rozmowe z
dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mieé¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobiste]
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci z jego opiekunami. Zarzagd ODA sp. z o.0. stara sie
ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.
Ustalenia sg spisywane na Karcie interwencji.

Zarzad ODA sp. z 0.0. organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o
zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia oraz zawiadomienia
odpowiednich instytucji i stuzb.

W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, zarzgd ODA sp. z o.0. sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwych instytucji i stuzb
(policji, osrodka pomocy, prokuratury itp.)

W przypadku, gdy z przeprowadzonych rozméw i ustalen wynika, ze rodzice/opiekunowie prawni
dziecka nie sg zainteresowani pomocay dziecku lub zaniedbujg jego potrzeby psychofizyczne, lub
rodzina jest niewydolna wychowawczo, stosuje przemoc wobec dziecka, nalezy poinformowac
wtasciwe stuzby i instytucje.

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu ODA sp. z 0.0., wéwczas
osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢cmi (nie tylko z dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

W przypadku gdy cztonek personelu ODA sp. z o.0. dopuscit sie wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, zarzad ODA sp. z 0.0. powinien zbada¢
wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchaé osobe podejrzewang o krzywdzenie,
dziecko oraz innych $wiadkdéw zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w
szczegblnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazyé
rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowa¢ takie
rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest
bezposrednio zatrudniona przez organizacje, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy
zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren ODA sp. z 0.0., a w razie potrzeby rozwigzaé
umowe z instytucjg wspétpracujaca.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych przyjety informacje o
krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w
tajemnicy, wyfaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatah
interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie dziecka, a
podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé opiekunéw dziecka na

pismie.
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§8.

Krzywdzenie réwiesnicze

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace na terenie nalezgcym
do ODA sp. z o.0.

grupowych, obozie, konferencji), nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o
krzywdzenie oraz z jego opiekunami, a takze oddzielnie od dziecka poddanemu krzywdzeniu i jego
opiekunéw. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie
rozméw nalezy dazy¢é do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na Karcie interwencji. Dla dziecka
krzywdzonego oraz krzywdzacego sporzadza sie oddzielne Karty interwencji.

Na wydarzeniach wspétorganizowanych przez ODA sp. z 0.0., gdzie organizacja jest jedng ze Stron,
nalezy o zaistniatej sytuacji poinformowac takze drugg Strone (szkota, kosciét inna organizacja), ktora
w ostatecznosci moze przejac interwencje.

W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo
nie jest krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia
takiej okolicznosci nalezy podja¢ interwencje takze w stosunku do tego dziecka.

W przypadku, gdy dziecko krzywdzgce nie uczestniczy w dziataniach ODA sp. z o0.0., nalezy
porozmawiac z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu, a
takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takie wptywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Zarzad ODA sp. z 0.0. organizuje spotkanie/a z
opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych ODA sp. z o0.0. lub stuzb oraz o sposobach
reakcji na zdarzenie (poinformowanie sgdu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie
opiekundéw dziecka krzywdzonego).

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wifasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje
poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac witasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury

poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdziat IV

Zasady ochrony wizerunku dziecka

§9.

ODA sp. z o.0. zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

ODA sp. z 0.0., uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

Wytyczne dotyczace zasady publikacji wizerunku dziecka stanowi Zatacznik nr 8. do niniejszej Polityki.
Pracownik ODA sp. z 0.0. ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym

dostepem.

11



Dane osobowe dziecka mogg by¢ udostepniane wytgcznie osobom uprawnionym i podmiotom na
podstawie odrebnych przepiséw prawa.

Personel ODA sp. z o.0. moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wytacznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposéb uniemozliwiajgcy

identyfikacje dziecka.

§10.

Personelowi ODA sp. z 0.0. nie wolno umozliwia¢ osobom trzecim, w tym przedstawicielom mediéw,
utrwalanie wizerunku i powielanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu)
na terenie siedziby oraz na wydarzeniach organizowanych przez organizacje bez pisemnej zgody
rodzicow/prawnych opiekunéw.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel ODA sp. z 0.0. moze skontaktowac sie z
opiekunem dziecka i wustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego
opiekuna.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, jak np. zgromadzenie, krajobraz, publiczna

impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

§11.

Upublicznienie przez cztonka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka. Dobrg praktyka jest
réwniez pozyskiwanie zgéd samych dzieci.

Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony

zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany.

Rozdziat V

Monitoring stosowania Polityki Ochrony Dzieci

§12.

Zarzad ODA sp. z 0.0. wyznacza osobe odpowiedzialng za Polityke Ochrony Dzieci w ODA sp. z 0.0.:
Michat Kokoszka — prezes zarzadu, e-mail: biuro@oda.pl tel. 570221100, a w razie

nieobecnosci Iwona Palka, hotel@modrzewiowy-dwor.pl, 32 308 80 00.

Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki i prowadzenie rejestru zgtoszen oraz
zaproponowanie zmian w tejze Polityce.

Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, przeprowadza wsrod personelu ODA sp. z 0.0., raz
na 2 lata, ankiete monitorujacg poziom realizacji standardéw. Wzdr ankiety stanowi Zatacznik nr 9. do
niniejszej Polityki.

Zarzad ODA sp. z 0.0. wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza personelowi, dzieciom

oraz ich opiekunom nowe brzmienie Polityki.
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Rozdziat VI
Przepisy koncowe

§13.
Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.
Ogtoszenie Polityki nastepuje w sposéb dostepny dla personelu ODA sp. z 0.0., dzieci i ich opiekundw,
w szczegdblnosci poprzez wywieszenie jej w miejscu ogtoszen dla personelu lub poprzez przestanie jej

tekstu drogg elektroniczng oraz zamieszczenie na stronie internetowe;j .
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Zataczniki
Zatacznik nr 1.

Zasady bezpiecznej rekrutacji w ODA sp. z 0.0.

Poznaj dane kandydata/kandydatki, ktére pozwolg jak najlepiej pozna¢ jego/jej kwalifikacje, w tym
stosunek do wartosci podzielanych przez organizacje, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich
godnosci. ODA sp. z 0.0. musi zadba¢, aby osoby przez nie zatrudnione (w tym osoby pracujgce na
podstawie umowy zlecenia oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z
dzie¢mi oraz byly dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyzisze, w tym stosunek osoby zatrudnionej
do dzieci i podzielanie wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw,
organizacja moze zada¢ danych (w tym dokumentéow) dotyczacych: a) wyksztatcenia, b) kwalifikacji
zawodowych, c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.
W kazdym przypadku organizacja musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe zatrudniong,
niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Organizacja powinna zatem znac:

a. imie (imiona)inazwisko,

b. date urodzenia,

c. dane kontaktowe osoby zatrudniane;j.
Popro$ kandydata/kandydatke o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia (rekomendowane).
Organizacja moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawi¢. Podstawg
dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcéw jest zgoda kandydata/kandydatki. Brak
podania takich danych w swietle obowigzujacych przepiséw nie powinien nies¢ dla tej osoby
negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytacznie w oparciu o te podstawe.
Organizacja nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu osob ubiegajacych sie o prace, gdyz
ograniczajg jg w tym zakresie przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych oraz
Kodeksu pracy.
Pobierz dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia jego/jej
danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Przed dopuszczeniem osoby
zatrudnionej do wykonywania obowigzkéw zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem,
leczeniem matoletnich lub z opiekg nad nimi organizacja jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe
zatrudniong w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (Rejestr z dostepem ograniczonym
oraz Rejestr os6b w stosunku do ktdrych Paristwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze). Rejestr dostepny
jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By moc uzyskaé informacje z rejestru z dostepem ograniczonym,
konieczne jest uprzednie zatozenie profilu ODA sp. z 0.0.. Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze organizacja
potrzebuje nastepujacych danych kandydata/kandydatki:
a. imie i nazwisko;
b. data urodzenia;
C. pesel;
d

. hazwisko rodowe;,
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€. imie ojca;
f.  imie matki.
Wydruk z Rejestru nalezy przechowywa¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej

dokumentacji dotyczgcej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.

4. Pobierz od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172
oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w
przepisach prawa obcego.

5. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wéwczas powinna przedtozyé réwniez informacje z
rejestru karnego panstwa swojego obywatelstwa, uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub,
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie
przewiduje wydawania informacji dla w/w celow.

6. Pobierz od kandydata/kandydatki oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20
lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej.

7. lezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/kandydatka sktada
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byfa
prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione, odpowiadajace przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawoddéw albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

8. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie oswiadczenie o
nastepujacej tresci: Jestem S$wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

9. Gdy pozwalajg na to przepisy prawa, instytucja jest zobowigzana do domagania sie od osoby
zatrudnionej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z KRK mozna domagac sie
wytacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikéw w zawodach lub na
danych stanowiskach obowigzuje wymdg niekaralnosci. Wymog niekaralnosci obowigzuje m.in.
nauczycieli, w tym nauczycieli oraz opiekundéw zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz
niepublicznych oraz kierownika i wychowawcéw wypoczynku dzieci.

10. W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia popros$ kandydata/kandydatke o
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ztozenie oswiadczenia o niekaralnosci oraz o braku toczgcych sie wobec niego/niej postepowan
przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych za przestepstwa i inne czyny popetnione przeciwko
dzieciom. Odmowa ztozenia takiego oswiadczenia nie moze rodzi¢ dla kandydata/kandydatki zadnych
negatywnych konsekwencji, w tym by¢ wytagczng podstawg odmowy zatrudnienia. Ponizej znajdziesz

przyktadowy formularz takiego oswiadczenia.
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Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Polityka Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem

w ODA sp. z 0.0.

A et LT Y | oswiadczam,
ze zapoznatam/-em sie z Polityka Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgcag w ODA sp. z 0.0. i

zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Miejscowosé, dnia ......cceeveeeeeeececenerenene. Czytelny podpis ..o
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Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Os$wiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat mieszkatem/am tak/nie*

w nastepujgcych paristwach, innych niz Rzeczpospolita Polska i/lub pafstwo obywatelstwa:

oraz jednoczesnie przedktadam informacje z rejestréw karnych tych panstw, uzyskiwang do celéw dziatalnosci

zawodowej, zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi / informacje z rejestréw karnych / oswiadczenie o niekaralnosci.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

MiejscowosE, dnia ...ccvvevenereenenees Czytelny podpis e

*odpowiednie zakresli¢
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Oswiadczenie o niekaralnosci

NE PASZPOITU weeiiiiieeeiiieeeetee e ettt e e eeteeeeeareeeeebe e e eesaeeeeaseeaans o$wiadczam, ze w panstwie

................................................................ nie jest prowadzony rejestr karny / nie wydaje sie informacji

z rejestru karnego.

Oswiadczam, ze nie bytam/em prawomocnie skazana/y W panstwie ...,

............................................................................ za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom

okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z

dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym

stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czynow zabronionych, oraz ze nie natozono na mnie obowigzku

wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu

zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodoéw albo

dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, S$wiadczeniem porad

psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez

matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

MiejscowosE, dnia ....coveeeveeereeeeeneenes Czytelny podpis e
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Oswiadczenie podmiotu $wiadczacego ustugi/partnera ODA sp. z 0.0. 0 zapoznaniu sie z Polityka

Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem ODA sp. z 0.0.

Nazwa podmiotu/ instytucji:

NIP:

Adres:

Potwierdzam zapoznanie sie z Politykg Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem ODA sp. z 0.0. i zobowigzuje sie do jej

przestrzegania.

Jednoczesnie oswiadczam, ze osoba:

....................................................................................... [imie i nazwisko], ktéra bedzie wykonywac ustuge
zlecong i majaca bezposredni kontakt z dzie¢mi nie byta prawomocnie skazana za czyny zabronione,
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego (w tym przestepstwa
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci), w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. 22023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego, oraz nie wydano
wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynédw zabronionych, oraz ze nie
natozono na nig obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawoddw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi. Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za

ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Miejscow0SE, data ......cccueveveecereveieeeieeeeieereeenne Czytelny podpis ......ereeesssinnen
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Zatgcznik nr 2.

Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra dziecka i
w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel,
realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych ODA sp. z o.0.
oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg personel ODA
sp. z 0.0., a takze kazdg dorosta osobe majgca kontakt z dzie¢mi znajdujgcymi sie pod opiekg ODA sp.
z 0.0., jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg ODA sp. z 0.0. i/lub na jej terenie. Znajomos¢ i akceptacja

tych zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

Personel zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i kazdorazowego
rozwazenia, czy reakcja personelu, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji,
adekwatne do etapu rozwoju dziecka, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.
Dziataj w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji

zachowania.

Niemozliwe jest stworzenie wyczerpujacej listy zachowan niepozadanych, ani tez wskazania
precyzyjnych granic wszystkich zachowan, nalezy kierowaé sie ponizszymi wytycznymi oraz

roztropnoscig, zdrowym rozsgdkiem i wrazliwoscia.

Komunikacja z dzie¢mi

1.

W komunikacji z dzieémi zachowaj cierpliwos¢ i szacunek.
Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuac;ji.
Nie wolno zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno krzycze¢ na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczeristwa jego lub innych dzieci.
Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec osdb nieuprawnionych, w
tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.
Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.
Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej, jak to mozliwe.
Zadbaj o to, aby by¢é w zasiegu wzroku lub stuchu innych cztonkéw personelu, kiedy prowadzisz
aktywnosci z dzieémi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zosta¢ z dzieckiem
sam na sam, zawsze powiadom o tym inne osoby z personelu oraz poinformuj, w ktéorym doktadnie
miejscu bedziesz przebywaé wraz z dzieckiem.
Nie wolno zachowywa¢ sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestéw i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
Poinformuj dzieci, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiej$S sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stdw, mogg o tym powiedzie¢ tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci od
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procedur interwencji, jakie przyjeta organizacja) i mogg oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub

pomocy.

Aktywnos¢ z dziecmi

1.

Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno bez
wzgledu na pteé, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad.

Unikaj faworyzowania dzieci.

Nie wolno nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani sktadac
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli zarzad
ODA sp. z o.0. nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgdd
rodzicow/opiekunéw prawnych oraz samych dzieci.

Nie wolno proponowac dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak
rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentdw od dziecka, ani od rodzicow/opiekunéw prawnych
dziecka. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka Iub
rodzicow/opiekunéw dziecka, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majgtkowych oraz innych.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dziecka cztonkiem personelu lub cztonka
personelu dzieckiem, muszg by¢ raportowane zarzgdowi. Jesli jestes ich Swiadkiem, reaguj stanowczo,

ale z wyczuciem, aby zachowac godnos$¢ osdb zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Wszelkie fizyczne dziatania przemocowe wobec dziecka sg niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktérych

kontakt fizyczny z dzieckiem moze byé stosowny i spetnia zasady bezpiecznego dotyku: jest odpowiedzig na

potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i

sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,

poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj

sie zawsze profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje dziecka, pytajac je o zgode na

kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc swiadomos¢, ze nawet przy twoich dobrych intencjach taki

kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1.

Nie wolno bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposdb naruszaé integralnosci fizycznej
dziecka.

Nigdy nie dotykaj dziecka w sposdb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie angazuj sie w takie aktywnosci, jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia,
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w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawié, ze
dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z
dorostymi. W takich sytuacjach powinienes reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo, i pomdc dziecku
zrozumied znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wtadzy. Jesli bedziesz Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych
zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe
odpowiedzialng i/lub postepuj zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unikaj innego
niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwtaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i
rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z
czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowata ci inna osoba z ODA sp. z o.0.. Jesli pielegnacja i
opieka higieniczna nad dzie¢mi nalezg do twoich obowigzkdw, zostaniesz przeszkolony w tym
kierunku.

Podczas wyjazdow i wycieczek dtuzszych niz jednodniowe niedopuszczalne jest spanie z

dzieckiem w jednym tézku lub w jednym pokoju.

Spotkania z dzieckiem

1.

Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z matoletnim, rodzice powinni zosta¢ powiadomieni i wyrazi¢ na
to zgode.

Nie mozna przebywac¢ z dzieckiem sam na sam w warunkach odizolowanych. Jezeli dobro dziecka
wymaga indywidualnego spotkania, nie moze odbywac¢ sie w tajemnicy i nalezy zadbaé¢ o
transparentno$¢ (np. przeszkolone lub uchylone drzwi, obecnosé¢ innych oséb w bezposrednim
poblizu).

Kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw mieszczacych
sie w zakresie twoich obowigzkéw lub przedmiocie umowy.

Spotkania powinny by¢ organizowane w czasie pracy, a w przypadku personelu zatrudnionego na
podstawie umow cywilnoprawnych, nie powinny odbywac sie w poznych godzinach wieczornych (po
godz. 20:00 lub nocg).

Nie wolno kontaktowac sie poprzez prywatne kanaty komunikacji.

Jesli zachodzi taka koniecznosé, wiasciwg forma komunikacji z dzieémi i ich rodzicami/ opiekunami sg
kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Jesli nie ma mozliwosci skorzystania z kanatéw
stuzbowych, istnieje mozliwos¢ komunikacji z dzieckiem przez kanaty internetowe (np. grupy w
mediach spotecznosciowych, mailingi) wytacznie jesli w grupie lub w gronie odbiorcéw jest jeszcze
jedna osoba dorosta, lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci. Kazdorazowo musi by¢ to kontakt
jawny, a rodzice powinni by¢ poinformowani o jego formie.

Zabrania sie towarzyszenia dziecku w podrézy pod nieobecnos¢ opiekuna dziecka, jesli ta podrdz nie
jest zwigzana z wydarzeniem organizowanym przez ODA sp. z o0.0.. Kazdorazowo rodzic lub opiekun
dziecka musi wyrazi¢ na to zgode.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami
bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych

innych dzieci, ich rodzicow/opiekundw.

23



Zatgcznik nr 3.

Zasady bezpiecznych relacji dziecko—dziecko w ODA sp. z 0.0.

Zasady bezpiecznych relacji dziecko—dziecko

1.

2.

3.

Zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko dotyczg wszystkich dzieci bedgcych odbiorcami dziatan
ODA sp. z 0.0., zwtaszcza, gdy trwajg one dtuzszy czas, a dzieci funkcjonujg w spotecznosci i tworzg sie
miedzy nimi relacje. W przypadku wydarzen, podczas ktérych kontakt miedzy dzie¢mi jest okazjonalny
i krotkotrwaty, wprowadzenie zasad nie jest obowigzkowe, aczkolwiek zaleca sie komunikowanie
dzieciom zasad, na jakich funkcjonuje przestrzen wolna od przemocy oraz podanie informacji o osobie,
do ktérej dziecko moze sie zwrdci¢ w sytuacji, gdy wydarzy sie cos, co je zaniepokoi, ktos je skrzywdzi
lub przekroczy jego granice.
Zagadnienia, ktére powinny znalez¢ sie w Zasadach bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi:

a) zasady komunikacji;

b) zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie;

C) sposoby rozwigzywania konfliktow;

d) szacunek dla cudzej wtasnosci, prywatnosci i przestrzeni;

e) rowne traktowanie, szacunek dla réznorodnosci, indywidualnej tozsamosci i ekspresji.
Ewaluacja i weryfikacja Zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi odbywa sie nie rzadziej niz raz na

dwa lata.

Przyktadowe zasady bezpiecznych relacji dziecko—dziecko

ZAWSLZE...

1.
2.

Bede szanowac prywatnos¢ innych dzieci. Nie bede brac ich rzeczy bez ich zgody.

Bede szanowac inne dzieci i pomagaé im w petni uczestniczy¢é w wydarzeniu. Bede dawac przyktad,
ktéry obejmuje np. niespozywanie alkoholu, niezazywanie narkotykéw i innych uzywek Ilub
nieuzywanie obrazliwego lub innego dyskryminujgcego jezyka.

Bede szanowac prawa, godnos¢ i wartosé wszystkich dzieci bez wzgledu na ich wiek, rase, kolor skory,
pochodzenie etniczne, pteé, niepetnosprawnosé, jezyk, religie, poglady polityczne lub inne, status

majgtkowy, orientacje seksualng, poziom umiejetnosci.

4. Bede szanowac osoby prowadzgce zajecia.

Bede zgtaszaé nekanie, jezeli zauwaze, ze zdarza sie ono mnie lub komus. Poinformuje opiekunéw o
wszelkich problemach zdrowotnych, zmartwieniach, niepokoju Ilub obawach dotyczacych
bezpieczenistwa mojego lub innego dziecka.

Podczas wydarzen sportowych i rywalizacji bede stosowa¢ zasady fair play, prowadzac uczciwg i czysta
rywalizacje z szacunkiem dla przeciwnika — zaréwno dla jego sukcesow, jak i porazek. Bede swietowad
sukcesy wtasne i mojej grupy/druzyny, ale réwniez godnie znosi¢ porazki, ktére sg nieodtgcznych
elementem sportu.

Bede stosowal zasade ,jeden za wszystkich, wszyscy za jednego”. Z zaangazowaniem bede
uczestniczy¢ w treningach, zawodach, ¢wiczeniach, szanujgc chec osiggniecia celéw sportowych

moich kolezanek i kolegéw, z ktérymi wspdtzawodnicze. Bede dazy¢ do
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8.

NIGDY

—_

budowania ducha zespotu opartego na wzajemnym wsparciu, stuchaniu, nieoktamywaniu i byciu

dla siebie wyrozumiatym.

Biorac udziat w wydarzeniu, rozumiem, ze mam prawo:

a) dobrze sie bawic¢ i rozwijaé swoje umiejetnosci;

b) czuésie bezpiecznie i szczesliwie;

¢) byé chronionym przed ztym zachowaniem ze strony dorostych lub innych dzieci, ktére
sprawiajg, ze czuje sie niekomfortowo lub smutno;

d) rozmawiac i byé wystuchanym, zwtaszcza jesli mam obawy lub nie czuje sie bezpiecznie;

e) wiedzie¢, gdzie udaé sie po pomoc lub z kim porozmawiac jesli jestem przestraszony lub martwie
sie o cos;

f)  by¢ pod opieka, jesli zdarzy sie wypadek lub uraz.

. Nie bede stosowa¢ przemocy i bede reagowac kiedy widze, ze ktos jg stosuje. Niezaleznie od tego, czy

jest to dziecko czy osoba dorosta. Mam prawo zwrdci¢ komus uwage i dbac¢, aby wszyscy uczestnicy
wydarzenia czuli sie ze sobg dobrze. Nie bede nastawiac innych przeciwko sobie.

Podczas wydarzen sportowych nie bede stosowaé tzw. trash talkingu — psychologicznej gry
sprawiajgcej, ze przeciwnik moze by¢ sSwietny w swojej dyscyplinie, ale to co robimy i modéwimy,
sprawia, ze traci rwnowage i wypada z rytmu.

Nie bede uzywac stow i wykonywac gestow prowokujacych seksualnie.

Nie bede stosowac agresywnych lub niebezpiecznych dla innych zachowan, np. nie bede bi¢ ani w
zaden inny sposob fizycznie atakowac osdb biorgcych udziat w zajeciach, nie bede wszczynac¢ béjek lub
dziata¢ w jakikolwiek sposéb, ktéry mégtby zawstydzi¢, upokorzyé, zastraszy¢, umniejszy¢ lub ponizyc
inne dzieci.

Nie bede znecac sie czy celowo krzywdzi¢ innych poprzez:

a) uzywanie podtych stéw, ranigcych innych lub rozprzestrzenianie plotek na ich temat;

O T

)

) przeklinanie i stowne krzywdzenie innych;

) celowe wykluczanie innych, w tym namawianie innych do wykluczania;
)

o

uzywanie mediéw spotecznosciowych w niewtasciwy sposdb, np. umieszczanie ztosliwych,
krzywdzacych komentarzy lub zdje¢ w celu zranienia lub zasmucenia kogos$ innego;
e) bojkifizyczne i zadawanie innym bélu.

. Jestem swiadomy/a, ze podczas wydarzen takich jak obozy lub wycieczki z noclegiem bede dzieli¢

pokdj z innymi dzie¢mi, co zostanie wczesniej uzgodnione.

Nie bede wysytat zaproszen i nawigzywat kontaktu w internecie z personelem, szczegélnie jesli to oni
wyjda z takga inicjatywa. Wyjatkiem jest sytuacja, w ktorej personel skontaktuje sie ze mng razem z
inng osobg dorostg lub wsréd odbiorcéw znajdg sie inne dzieci. Osoba ta moze wtedy rozmawiac ze
mn3 tylko o kwestiach zwigzanych z wydarzeniem. Wyjatkiem sg sytuacje, w ktorych chodzi o moje
bezpieczenstwo.

Nie musze rozmawiac z personelem o moich prywatnych sprawach. Moje rozmowy mogg ograniczac
sie do kwestii zwigzanych z wydarzeniem.

Nie bede rozpowszechnia¢ wizerunku moich kolegéw i kolezanek bez ich zgody. Szczegdlnie jesli
miatoby to sie wigzac z ich krzywda.
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Zatgcznik nr 4.

Notatka stuzbowa

Dotyczy dziecka (imie, nazwisko)

W dniu 0 godzinie ,

Wykonujac prace w charakterze (funkcja: stanowisko, zleceniobiorca,

wolontariusz), otrzymatem/am nastepujace informacje/zauwazytem/am nastepujgce objawy*, na

podstawie ktdérych zostata rozpoczeta interwencja

Zgtaszajgcym/ymi byt/li

Podjatem/am nastepujace dziatania

Notatke przekazatem/am (osoba) w dniu o godz.

Inne wazne informacje

Miejscowosé, dnia... Czytelny podpis

*wtasciwe podkresli¢

DZIECKO: przychodzi w brudnych, niechlujnych ubraniach; przychodzi w nalezytym stanie higienicznym, odpowiednio umyte, uczesane, zadbane; przychodzi glodne, z niezaspokojonymi
potrzebami zywieniowymi; przychodzi w sposéb przystosowany do aktualnie panujgcych warunkéw atmosferycznych, w tym czy posiada odpowiednia odziez i obuwie; przychodzi z
widocznymi otarciami, zasinieniami, obrazeniami ciata w innej postaci (w tym m. in. ugryzieniami, ranami), ktérych pochodzenie nie jest znane; podaje informacje niewiarygodne,
niemozliwe lub niespdjne w zakresie ujawnionych na jego ciele obrazen; w trakcie wspdlnych gier i zabaw lub zaje¢ z wychowania fizycznego nadmiernie zakrywa swoje ciato,
niestosownie do sytuacji lub warunkéw atmosferycznych; pozostaje w stanie leku lub obawy przed powrotem do domu lub pojawieniem sie opiekuna; wykazuje lgk lub obawe przed
osobami dorostymi, w tym opiekunami lub personelem; podczas zaje¢ wykazuje bdle i objawy somatyczne, takie jak w szczegdlnosci (ale nie wytgcznie) béle gtowy, béle brzucha, zawroty
gtowy; w trakcie zajec jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne lub zachowuje sie w sposdb agresywny wobec innych dzieci, pracownikdw i wolontariuszy, buntuje sie lub
okalecza lub wykazuje inne objawy skrajnie emocjonalnych zachowar; podczas zajec ucieka do $wiata fantazji lub gier lub nadmiernie izoluje sie od pozostatych dzieci i izoluje sie w
$wiecie gier (komputerowych, internetowych, planszowych lub innych); podczas zaje¢ nadmiernie poszukuje kontaktu fizycznego (m.in. w formie przytulania) z personelem lub osobami
dorostymi; podczas pracy w grupie, wykonywania zadar oraz poleceri personelu lub podczas rozméw z innymi dzie¢mi lub pracownikami albo osobami dorostymi porusza tematyke o
zabarwieniu erotycznym lub seksualnym; jest pobudzone w sposéb erotyczny lub seksualny niestosownie lub nieodpowiednio do swojego wieku oraz rozwoju psychofizycznego; ucieka z
domu lub reaguje agresywnie na widok opiekuna; u dziecka nastapity nagte i wyrazne zmiany w zachowaniu; w swoim zachowaniu przejawia zachowania agresywne lub seksualne, w
szczegdblnosci (lecz nie wytacznie) na to, czy Dziecko méwi o przemocy, zachowaniach agresywnych lub seksualnych.

ZACHOWANIE OPIEKUNA wskazujgce na mozliwos¢ krzywdzenia w szczegdlnosci (lecz nie wytacznie): podawanie nieprawdziwych lub fantazyjnych okolicznosci

dotyczacych powstania obrazer u dziecka; wyrazanie sie na temat dziecka w sposdb agresywny lub niestosowny, kierowanie wobec dziecka przez opiekuna uwag o zabarwieniu
agresywnym lub seksualnym; stosowanie wobec dziecka surowej dyscypliny lub nadopiekuriczej postawy skierowanej wobec matoletniego, nadmierna pobtazliwo$¢ wobec dziatar
dziecka lub odrzucanie dziecka; brak mozliwosci podania aktualnego miejsca przebywania dziecka; stany depresyjne, samobdjcze lub apatyczne opiekuna; agresywne zachowania
opiekuna; nieadekwatne zachowanie opiekuna do otaczajgcej go rzeczywistosci, zachowania skrajne, histeryczne lub przejawianie przez opiekuna zaburzonego kontaktu z
rzeczywistoscia; niespojne, betkotliwe wypowiadanie sie Opiekuna; odbieranie dziecka przez opiekuna w stanie wskazujagcym na spozycie alkoholu lub substancji odurzajacych
(narkotykdw); brak $wiadomosci na temat aktualnych potrzeb dziecka lub negowanie, umniejszanie tym potrzebom; faworyzowanie jednego z dzieci w przypadku gdy dziecko ma
rodzenstwo; przekraczanie przez opiekuna dopuszczalnych granic w kontakcie fizycznym lub werbalnym z dzieckiem, polegajgcym w szczegdlnosci lecz nie wytacznie na dotykaniu miejsc
intymnych, catowaniu, obtapianiu dziecka.
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Karta interwencji

Zatgcznik nr 5.

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji

3. Osoba zawiadamiajaca

4. Opis dziatan podjetych przez

ODA sp. z 0.0. (data + opis dziatania)

5. Spotkania z opiekunami dziecka (data +

opis spotkania)

6. Forma podjetej interwencji

(zakresli¢ wiasciwe)

- zawiadomienie rodzicéw/opiekunéw

- zawiadomienie stuzb/instytucji

jakich data

- innyrodzaj dziatan, jakie?
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7. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu,
do ktérego zgtoszono interwencje) i data

interwencji

8. Wyniki interwencji: dziatania organéw
wymiaru
sprawiedliwosci, jesli placowka uzyskata
informacje o wynikach/dziatania

placowki/dziatania rodzicow

Data

Dziatanie
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Zatgcznik nr 6

Przyktady sytuacji moggcych budzi¢ podejrzenia lub wskazywac na krzywdzenie dziecka

RECEPCJIA

Gos¢ nie chce podac swoich danych osobowych ani danych

dziecka.

Go$c¢ oswiadcza, ze nie ma dokumentéw swoich i/lub dziecka; nie

chce udzieli¢ wyjasnien.

Gos¢ ptaci gotdwka albo kartg prepaid. Ptaci codziennie (nie wie, na
ile sie zatrzyma) albo prosi kogos innego, zeby optacit

nocleg.

Gosc¢ przywozi ze sobg gadzety czy przedmioty, ktére moga by¢

przekazywane dzieciom jako prezenty.

Gos¢ pojawia sie w obiekcie z dzieckiem, z ktérym wczesniej nie

meldowat sie w recepcji.

Gosc z dzieckiem wynajmuje pokdj, w ktérym jest mniej tézek niz

meldowanych oséb — np. tézko matzenskie.

Podczas rejestracji dziecko wydaje sie niespokojne,
zestresowane czy zmuszone do przebywania w obiekcie z
osoba dorosta.

Dziecko przychodzi do obiektu pézno w nocy lub w czasie,

kiedy powinno by¢ w szkole.

POKOIJE
Wywieszka ,Nie przeszkadzac” ciggle widoczna na drzwiach

pokoju, w ktérym przebywaja dzieci.
Duzo banknotéw/gotéwki zauwazonych w pokoju (moze $wiadczyé o

nielegalnych ptatnosciach).

W pokoju znajduja sie w duzej ilosci komputery, telefony

komorkowe, czytniki do kart ptatniczych.

W pokoju znajdujg sie dzieciece ubrania albo zabawki, mimo

ze dziecko nie zostato zameldowane w obiekcie.

Zauwazona duza ilos¢ alkoholu albo narkotyki w pokoju, w ktérym

osoba dorosta zameldowata sie z dzieckiem.

Gos¢ zabiera dziecko bezposrednio do pokoju, sprawia wrazenie,
jakby nie chciat, zeby dziecko nawigzato kontakt z

0sobg pracujaca w recepcji.

Gos¢, ktéry melduje sie z dzieckiem, zaprasza inne osoby,

ktdre nie s gos¢mi obiektu (osoby takie mogg pojawiac sie na krotki

czas).

Gos¢ wynajmuje pokdj na godziny albo nie na caty dzien; lub

wynajmuje pokdj na bardzo dtugi okres.

Gos¢, ktory przyjezdza z dzieckiem, nie ma bagazu albo

przyjezdza z bardzo matym bagazem (podreczna torba/aktowka).

Gosc¢ zachowuje sie wobec dziecka w sposéb nacechowany
seksualnie, a relacja miedzy osoba dorosta a dzieckiem nie wydaje sie

naturalna i opiekuricza.
Dziecko jest ubrane w sposéb nieodpowiedni do pogody albo

nieadekwatny wzgledem osoby dorostej, z ktéra przyjechato do

obiektu.

Dzieci sprzedajg drobne przedmioty albo zebrzg pod

obiektem.

Dziecko nie wie, gdzie jest albo pytane o cel podrézy, podaje

niespdjne odpowiedzi.

Brak zgody na sprzgtanie pokoju przez caty okres pobytu

goscia’.

Dzieci pozostawione sg bez opieki przez dtugi czas w pokoju lub w
ogole nie wychodzg z pokoju (np. donoszone jest im

jedzenie).

Osoba dorosta i dzieci nieczesto wychodzg z pokoju, prawie wcale
nie wychodzg albo wychodzg tylko w godzinach, kiedy

mato gosci przemieszcza sie po obiekcie.

Osoby doroste, ktére nie s gos¢mi obiektu, przebywaja w lobby,
zdaja sie obserwowac okolice i kontaktuja sie z gosciem

obiektu, ktory przyjechat z dzieckiem.

W pokoju, w ktérym osoba dorosta zameldowata sie tylko z
dzieckiem/dzie¢mi, znajdujg sie prezerwatywy itp., zostawione

w widocznym miejscu.
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Zatgcznik nr 6
KUCHNIA

Nastolatki czekajg przy stole na osobe dorostg, ktéra je odbiera i nie
wydaje sie ich rodzicem czy opiekunem (mozliwe, ze jest to klient,
suteneralbo handlarz ludZzmi).

Podczas pobytu osoba dorosta i dziecko nie przychodza do sali na
$niadanie.

2 Obiekt moze w regulaminie dla gosci zawrze¢ informacje, ze ze wzgledu na bezpieczenstwo wszystkich uzytkownikéw obiektu,
obstuga moze zadac¢ dostepu do pokoju w kazdej sytuacji, ktéra bedzie tego wymagata.



Zatgcznik nr 7

Przyktadowy schemat rozmowy z dorostym i dzieckiem podczas identyfikacji

Podczas rozmowy z osobg dorostg nalezy zachowac spokdj, by¢ uprzejmym i cierpliwym. Na poczgtku rozmowy
warto poinformowac osobe dorostg, ze w ODA sp. z 0.0. obowigzujg procedury ochrony dzieci i w zwigzku z tym
pracownik moze zadaé¢ dodatkowe pytania w celu weryfikacji zaistniatej sytuacji, danych dziecka lub relacji
taczacej go z dorostym. Mogg zaistnie¢ sytuacje, w ktérych osoba dorosta bedzie czuta sie niekomfortowo,

wyrazi swoj sprzeciw albo niezadowolenie. NIE MUSI to oznaczaé, ze jest ona potencjalnym sprawca.

Jezeli dziecko nie posiada dokumentu lub po jego sprawdzeniu nie ma pewnosci, ze osoba dorosta jest
prawnym opiekunem dziecka, mozemy zadac ponizsze pytania, ktore pomogg okresli¢ sytuacje:
a. Jak nazywa sie dziecko, ile ma lat?
b. Czy jest Pan/Pani prawym opiekunem dziecka? lub Czy dziecko jest z Panem/ Panig spokrewnione? Czy
ma Pan/Pani dokument uprawniajacy do sprawowania opieki nad dzieckiem?
Czy ma Pan/Pani zaswiadczenie od opiekundw dziecka, ze przebywa ono pod Pana/Pani opieka?
Czy ma Pan/Pani telefon do opiekundéw dziecka, zebysmy mogli to potwierdzi¢?

e. W jakim celu podrdzuje Pan/Pani z dzieckiem?

Przyktadowa rozmowa z dzieckiem:

Jak sie nazywasz, ile masz lat? Gdzie mieszkasz?
Kim jest osoba, z ktorg przyjechates/przebywasz/podrozujesz?

Czy znacie sie dobrze z tym Panem/Panig?

a o oo

Gdzie sg twoi rodzice? ChcielibySsmy sie z nimi skontaktowaé — czy masz do nich numer telefonu?

Jezeli dorosty odpowiada za dziecko, informujemy, ze chcemy porozmawiac z dzieckiem. Jezeli dorosty utrudnia
kontakt z dzieckiem, mozemy podkresli¢, ze w sytuacji, kiedy niemozliwe jest ustalenie tozsamosci dziecka,

bedziemy musieli powiadomi¢ policje.
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Zatgcznik 8

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscia i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania,
uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych wydarzen stuzy dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze
ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.

Dzieci majg prawo zdecydowad, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposdb zostanie
przez nas uzyty.

Zgoda rodzicéw/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy
wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie wykorzystania

zdje¢/nagran.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkdow dzieci poprzez:

Pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekunéw prawnych oraz o zgode dzieci przed zrobieniem i
publikacjg zdjecia/nagrania.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak bedziemy
przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacja zdje¢/ nagran on-line.

Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i nazwiska. Jesli
konieczne jest podpisanie dziecka, uzywamy tylko imienia.

Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku, dotyczacych m.in. stanu
zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka (np. w przypadku
zbidrek indywidualnych organizowanych przez naszg instytucje).

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé¢/nagran dzieci poprzez przyjecie
zasad:

wszystkie dzieci znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja zdjecia/nagrania nie
jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca ani nie ukazuje go w negatywnym kontekscie;
zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowaé na czynnosciach wykonywanych przez dzieci i w
miare mozliwosci przedstawiac dzieci w grupie, a nie pojedynczo.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania
wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowaé i zgtaszaé zarzadowi ODA sp. z o0.0., podobnie jak inne

niepokojgce sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenistwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1.

Jesli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowac organizowane przez
nas wydarzenie i opublikowaé zebrany materiat, muszg zgtosic¢ takg prosbe wczesniej i uzyska¢ zgode
zarzagdu ODA sp. z o.0.. W takiej sytuacji upewnimy sie, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili
pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informacji o:

a. imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode;

b. uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposoéb i w jakim
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kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat;
C. podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

2. Pracownikowi Stowarzyszenia nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw i osobom
nieupowaznionym do utrwalania wizerunku dziecka znajdujgcego sie pod naszg opiekg bez pisemnej
zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrektora.

3. Pracownik stowarzyszenia nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzieémi, nie przekazuje mediom
kontaktu do rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z
przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten dotyczy
takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana.
W szczegdlnych i uzasadnionych przypadkach przedstawiciel Stowarzyszenia moze podjgé decyzje
o skontaktowaniu sie z rodzicami/opiekunami
prawnymi dziecka w celu ustalenia procedury wyrazenia przez nich zgody na kontakt z

mediami.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, bedziemy
respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposéb
osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na
zdjeciach indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajgce dla dziecka,

ktorego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdje¢ i nagran

Przechowujemy materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposdb zgodny z prawem i bezpieczny
dla dzieci:

1. Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania s3 przechowywane w zamknietej na klucz szafce, a
nosniki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze chronionym z
dostepem ograniczonym do osdb uprawnionych przez ODA sp. z o.0.. Nosniki bedg przechowywane
przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony przez instytucje w polityce
ochrony danych osobowych.

2. Nie przechowujemy materiatéw elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na nosnikach
nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komdrkowe i urzadzenia z pamiecig przenosna (np.
pendrive).

3. Wizerunek dzieci nalezy rejestrowac przy pomocy stuzbowych urzadzen rejestrujacych (telefonow
komorkowych, aparatéw fotograficznych, kamer). W przypadku gdy nie ma mozliwosci z ich
skorzystania lub organizacja nie posiada stuzbowych urzadzen, dopuszcza sie mozliwos¢ uzywania
przez personel prywatnych urzadzen. Kazdorazowo taki materiat powinien by¢ usuwany z nosnika
prywatnego od razu po umieszczeniu go w wyznaczonych przez podmiot nosnikach analogowych lub

elektronicznych.
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Ankieta monitorujaca realizacje Standardéw Ochrony Matoletnich

Zatacznik 9

Czy znasz dokument Standardy Ochrony Matoletnich?

Tak

Nie

Czy zapoznates sie z trescig tego dokumentu?

Czy stosujesz w swojej pracy Standardy Ochrony Matoletnich?

Czy w twoim miejscu pracy wedtug twojej oceny przestrzegane sg Standardy

Ochrony Maftoletnich?

Czy zaobserwowates naruszenie Standardéw w swoim miejscu pracy?

Czy potrafisz rozpoznawacé symptomy krzywdzenia dzieci ?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci ?

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki do Standardéw? Jakie?
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